Notifications et destinataires

La configuration des notifications s'effectue dans le centre de notification.

Définition des destinataires

Onglet Recipients

& Inbox & sent B Recipients A Templates E1 Rules
[] Heure de création . Recipient group Type Description
D 2025-07-04 16:34:22 DINSI Platform users

Définir une liste en fonction du besoin.
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Edit notification recipients group

Mame*

DINSI

Type

@ Platform users O Slack O Microsoft Teams

User filter
User list

User list*

dtestelin@vincennes.fr gnazebi@vincennes.fr x

jmgontier@vincennes.fr

Description

Annuler Enregistrer

Définition du mail lié a la
notification

Sélectionner I'onglet "Templates"
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O Inbox @ sent B Recipients Templates B Rules

[] Heure de création 4 Type Template
[0 20250703 16:47:16 Rule node Alarme
[J 202507-0214:40:48 Rule node ALARMS

Puis éditer le template.

Edit notification template

° Setup e Compose

Customize messages

Input fields support templatization. See documentation [A

Email

Subject*
Alarme déclenchée

Message *

Edit Insert Tools WView Format Table

<') ('> System Font v o 12pt ~  Paragraph

Bonjour, ${recipientFirstName}!

Alarme '"${alarmType}' dans ${alarmOriginatorName}

Cliquez sur lien : https://prethingsboard.vincennes.fr/home

Enregistrer

Activation des mails

Aller sur I'onglet "Rules"
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O Inbox @ sent B Recipients Templates B Rules

D Heure de création .. Rule name Template Trigger Description
[0 20250702 16:02:37 Alarme Alarm Alarm o 0 &
[ 2025-06-26 11:25:52 devive inactivity Device inactivity Device activity o 0O u
_ . Edge communication failure - 'send notification to tenant admins when communication —_
[0 20250429 17:2546 Edge communication failure " Edge communication failure - (=) I_|:| (]
netification failures oceur
Send notification to tenant admins when the connection —
2025-04-29 17:25:46 Edge connection status change Ed i Ed
0 9 9 9 g status between TB and Edge changes © 0O &
Rule chain/node lifecycle failure ‘Send notification to tenant admins when any Rule chain or =
[] 20250429 17:2545 Rule node initialization failure § ¥e Rule engine lifecyele event Y o [0 &
netification Rule node failed to start, update or stop
Send notification to user when any alarm was assigned to =
[0 20250429 17:2546 Alarm assignment Alarm assigned notification Alarm assignment o Y 9 (=) |_|:| (]
im

Editer la regle.

Edit rule O x

o Basic settings e Alarm trigger settings

Rule name*
Alarme

Q Enable notification rule

Trigger®

Alarm

Template*
Alarm X /7

Escalation chain

Recipients

First recipient DINSI Create new

Add stage

Elle fait le lien entre :

- le modele de notification
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- les destinataires

- I'élément déclencheur

Révision #1
Créé 29 July 2025 09:23:49 par Testelin Didier
Mis a jour 29 July 2025 09:33:50 par Testelin Didier



